Garantievoorwaarden

Dubbelglas Voorzetramen — onderdeel van Van Lith

1. Garantietermijn

Op onze voorzetramen en de geleverde beglazing verlenen wij garantie conform de geldende fabrieks-
en leveranciersvoorwaarden. De garantie gaat in op de datum van levering of montage.

2. Wat valt onder de garantie

De garantie heeft betrekking op materiaal- en fabricagefouten aan het aluminium profiel en de
beglazing, alsmede op de luchtdichtheid van het isolatieglas onder normaal gebruik.

3. Uitsluitingen

Buiten de garantie vallen schade door oneigenlijk gebruik, mechanische beschadiging, nhormale slijtage,
krimp en zetting van het pand, en aanpassingen of reparaties die door derden zijn uitgevoerd.

4. Onderhoud

Het voorzetraam kan eenvoudig van binnenuit worden verwijderd voor reiniging of onderhoud. Reinig
het profiel en glas met een mild, niet-schurend middel.

5. Aanspraak op garantie

Een garantieclaim kunt u schriftelijk indienen via info@dubbelglasvoorzetramen.nl, onder vermelding
van uw gegevens, de plaatsingsdatum en een omschrijving (met foto) van de klacht.
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